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PENGERTIAN

Metode perbaikan kinerja dengan mengidentifikasi
dan mencegah Potensi Kegagalan sebelum terjadi.
Hal tersebut didesain untuk
meningkatkan keselamatan pasien.

TUJUAN

1. Mengidentifikasi proses atau alat yang memiliki
potensi kegagalan atau berdampak terhadap
keselamatan pasien.

2. Mencegah potensi kegagalan sebelum terjadi
untuk meningkatkan keselamatan pasien

KEBIJAKAN

Keputusan Direktur RSUD dr. R. Soeprapto Cepu
NOMOT......vviiiiiiiiieenns Tanggal 17 Januari 2022
Tentang Kebijakan Peningkatan Mutu dan
Keselamatan Pasien

PROSEDUR

1. Memilih proses yang berisiko tinggi

2. Membentuk tim penyusun FMEA

3. Membuat alur proses dengan diagram/ flowchart

4. Brainstorm potensial modus kegagalan dan

dampaknya

Menghitung skala prioritas kegagalan

Mengidentifikasi akar  masalah

kegagalan

Redesain proses

Analisisdan uji coba proses baru

9. Implementasi dan monitor proses yang di
redesain

10. Menyusun dokumentasi dan pelaporan
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UNIT TERKAIT

1. Semua Unit Kerja di RSUD dr. R. Soeprapto Cepu




