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Pengkajian kebutuhan edukasi bagi pasien dan keluarga
it S adalah kegiatan yang dilakukan untuk mendapatkan data
/ informasi tentang kebutuhan pembelajaran bagi pasien
dan keluarga agar pembelajaran dapat dilaksanakan lebih
efektif yang sesuai dengan kemampuan baca, tingkat
pendidikan, bahasa yang digunakan, hambatan,
kesediaan pasien untuk menerima informasi, dan nilai-
nilai serta pilihan pasien.
a. Tujuan Umum
Thalen Mendapatkan data / informasi yang lengkap tentang
kebutuhan edukasi bagi pasien dan keluarga pasien
sehingga dapat digunakan sebagai dasar pemberian
edukasi bagi semua petugas kesehatan terkait.
b. Tujuan Khusus
1. Mendapatkan data / informasi dari pasien dan atau
keluarga tentang :
a) ldentitas dasar pasien
b) Kemampuan membaca, tingkat pendidikan
c) Bahasa yang digunakan (apakah diperlukan
penerjemah atau penggunaan bahasa isyarat)
d) Hambatan emosional dan motivasi
e) Keterbatasan fisik dan kognitif
f) Kesediaan pasien untuk menerima informasi
g) Nilai-nilai dan pilihan pasien
1. Peraturan Direktur RSUD dr. R. Soeprapto Cepu
KEBIJAKAN

Nomor....... Tahun 2022 Tentang Pedoman Pelayanan
Unit Promosi Kesehatan Rumah Sakit (PKRS)
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2. Peraturan Direktur RSUD dr. R. Soeprapto Cepu
Nomor....... Tahun 2022 Tentang Panduan Komunikasi
Efektif
1.Perawat Penanggung Jawab Pasien (PPJP) / Perawat
PROSEDUR

penerima pasien (bila PPJP tidak ada) melakukan
pengkajian awal bagi pasien dan keluarga mengenai
hal-hal yang dapat mempengaruhi pemberian edukasi
yang akan diberikan selama pelayanan di rumah sakit,
meliputi pengkajian mengenai :
a.Kemampuan membaca, tingkat pendidikan
b.Bahasa yang digunakan (apakah diperlukan
penerjemah atau penggunaan bahasa isyarat)
c. Hambatan emosional dan motivasi
d.Keterbatasan fisik dan kognitif
e.Kesediaan pasien untuk menerima informasi
f. Nilai-nilai dan pilihan pasien
2.Memberikan kesempatan kepada pasien dan atau
keluarga pasien untuk bertanya.
3.Mencatat hasil pengkajian awal di lembar "Assasemen
Kebutuhan Edukasi” yang ada di RM 2.0, 2.1, dan 4.1
4.Semua petugas kesehatan yang terlibat dalam
pemberian pelayanan terhadap pasien wajib melakukan
pengkajian lanjutan kebutuhan edukasi pasien selama
perawatan berlangsung sesuai tugas pokok dan fungsi
masing-masing. Hasil pengkajian kebutuhan edukasi
lanjutan dituliskan di form catatan integrasi.
5.Perawat Penanggung Jawab Pasien bertanggung
jawab dalam kesinambungan edukasi yang diberikan
petugas kesehatan dengan cara :
a.Secara berkala menanyakan kepada pasien tentang
pemahaman edukasi yang telah diberikan.
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b.Menuliskan di catatan rekam medis pasien mengenai
materi edukasi yang masih diperlukan oleh pasien
dan mengkoordinasikannya dengan petugas terkait.
UNIT TERKAIT 1. Instalasi Rawat Inap

2. Instalasi Rawat Jalan

3. PKRS.




