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Pemberian materi- materi informasi dan edukasi kepada
RN pasien dan atau keluarga berkaitan dengan kondisi
kesehatannya berkelanjutan
Memberikan informasi tentang hal- hal yang harus
TS diperhatikan pasien dan atau keluarga berhubungan
dengan kondisi kesehatan pasien setelah pasien
diperbolehkan pulang.
1. Peraturan Direktur RSUD dr. R. Soeprapto Cepu
RESHAKAN Nomor....... Tahun 2022 Tentang Pedoman
Pelayanan Unit Promosi Kesehatan Rumah Sakit
(PKRS)
2. Peraturan Direktur RSUD dr. R. Soeprapto Cepu
Nomor....... Tahun 2022 Tentang Panduan
Komunikasi Efektif
1. Ucapkan salam
PROSEDUR

2. Pastikan identitas pasien
3. Ciptakan suasana yang nyaman dan hindari tampak

lelah

4. Perkenalkan diri dan jelaskan tugas dan peran anda
5. Jelaskan materi informasi dan edukasi kepada pasien

dan atau keluarga yang telah diperbolehkan pulang
oleh DPJP

Jelaskan materi informasi dan edukasi kepada pasien
dan atau keluarga yang dianjurkan untuk rujuk, baik
rujuk parsial maupun rujuk lanjut ke Fasilitas kesehatan

yang lebih tinggi oleh DPJP




» &

.S

o
&

bs‘
Q
>
<
CepyV

PEMERINTAH KABUPATEN
BLORA
RSUD dr. R. SOEPRAPTO CEPU
JI. Ronggolawe 50 Telp. (0296)
421026 Fax: 424373
Email: rs.soeprapto.cepu@gmail.com
CEPU-58311

OLqve

PEMBERIAN INFORMASI DAN EDUKASI
BERKELANJUTAN

No. Dokumen: No. Revisi: Fisama;

Bz )epo Why| | dari.”.
2022

7. Materi informasi dan edukasi kepada pasien pulang,
yang disampaikan antara lain :
a. Kondisi kesehatan pasien saat ini
b. Obat yang masih diminum selama dirumah
c. Informasikan waktu dan tempat untuk kontrol ulang
d. Informasi lain sesuai dengan penyakit yang diderita
pasien
8. Materi informasi dan edukasi kepada pasien rujuk,
yang disampaikan antara lain :
a. Kondisi kesehatan pasien saat ini
b. Penjelasan karena di rujuk
c. Informasikan tempat dan waktu untuk rujuk.
9. Lakukan verifikasi kepada pasien dan atau keluarga
terhadap materi edukasi yang telah diberikan.
10.Berikan media edukasi sesuai dengan penyakit yang
diderita pasien.
11.Catat pemberian informasi dan edukasi berkelanjutan
di lembar RM Resume Medis (12.0)
12.Berikan lembar resume medis untuk ditanda tangani
oleh pasien atau keluarga
13. Tawarkan bantuan kembali “ Apakah masih ada yang
dapat saya bantu ?”
14.Ucapkan terima kasih dan semoga lekas sembuh

UNIT TERKAIT

Semua Unit Pelayanan di RSUD dr. R. Soeprapto Cepu




