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Prosedur yang mengatur langkah-langkah petugas
PENGERTIAN dalam memberikan pelayanan kepada pasien yang
memerlukan rawat inap sementara (Ruang Transit)
ketika ruang perawatan tujuan penuh.
Sebagai pedoman bagi petugas dalam
TUJUAN memberikan pelayanan kepada pasien yang
membutuhkan rawat inap, namun ketersediaan
tempat tidur di unit tujuan sedang penuh.

Keputusan Direktur RSUD dr. R. Soeprapto

Nomor:  800/060.2/8/2022 tentan Akses

AR Kontiniutas Pelayanan Rumah Sakit Umgum Daerah
dr. R. Soeprapto.

1. Petugas memberikan informasi kepada
pasien/keluarga bahwa tempat tidur di bangsal
tujuan penuh;

2. Bagi peserta BPJS dengan jatah perawatan
rawat inap kelas 1 dan kelas 2 akan
ditempatkan pada rawat inap 1 kelas diatas
jatah kelas perawatan BPJS. Sedangkan untuk
peserta BPJS kelas 3 akan ditempatkan pada
ruang transit (Ruang lIsolasi IGD dengan

PROSEDUR kapasitas 4 TT) sambil menunggu rawat inap

kelas 3 tersedia, sesuai peraturan resmi dari
BPJS.

3. Bagi pesien umum, petugas menawarkan
pilihan naik kelas perawatan dengan
konsekuensi penambahan biaya;

4. Jika pasien/keluarga menolak naik kelas,
petugas menawarkan perawatan di Ruang
Transit (Ruang Isolasi IGD dengan kapasitas 4

11 dan meminta pasien/keluarga
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menandatangani surat pernyataan
ketersediaan;
. Jika Ruang Isolasi IGD penuh, pasien
ditempatkan di ruang lain yang tersedia di IGD;
. Jika pasien/keluarga menolak perawatan di
Ruang Transit, mereka diberikan pilihan untuk
alih rawat ke rumah sakit lain.
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